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平成３１年１月２０日 

◎平成３０年度 東大和市災害ボランティアセンター設置・運営訓練 

 

南街・桜が丘地域防災協議会 本部 

 今年度で４回目となる東大和市社会福祉協議会主催の、「東大和市災害ボランティア 

センター設置・運営訓練」が、ハミングホールにて実施されました。 

センターは「東大和市地域防災計画」により、大規模災害の発生時、市と社協とが連携し

て、市民会館（ハミングホール）に設置することになっています。  

さらに社協は市と、「災害時におけるボランティア活動に関する協定」を締結し、「東大和

市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアル」を作成して、センターの円滑な設置・ 

運営、災害復興を目指しています。 

訓練には社協職員の他、東大和青年会議所、南街・桜が丘地域防災協議会、高齢者

ほっと支援センター、東大和障害福祉ネットワーク、自治会関係者、一般市民、市職員 

（地域振興課、防災安全課）など、１００名を超える方々が参加し、熱のこもった訓練が行

われました。 

 

【午前の部】 

★スタッフ役（総務班、被災者支援班、ボランティア活動支援班）受付開始 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★災害ボランティアセンターの説明（社協スタッフによる、事前説明） 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 
災害ボランティアセンター長 様 

（社協スタッフ） 
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★災害ボランティアセンター設置準備 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資機材の準備 

被災者支援班の配置 

総務班の配置 

スタッフ役の為の会場作り 
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★被災者からの相談電話受付開始（被災者支援班） 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★被災者宅の訪問と調査（被災者支援班の３班による） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１班 ２班 

３班 ４班 

外国人（日本語不自由）、

高齢者、１人住まい、 

目が不自由 

被災者支援班の班分け 

ニーズ受付票に記載 



4 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

★調査の結果・書類作成 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

がれきの状態 

１班 ２班 ３班 

４班 ３班 

２班 １班 

被災場所写真は、

携帯からメール送

信し、社協で印刷。 

ニーズ受付票の完成と、ボランティア募集票の作成。 
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【午後の部】 

★ボランティア受付開始（ボランティア活動支援班） 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ボランティアに対するオリエン

テーションの会場作り。 

センター長による、ボランティア

活動支援班の役割説明。 

①受付（一般市民ボラン

ティアの受付開始） 

②記載台（ボランティア

受付票の記載） 

③提出・配布（受付票の

提出、ビブスの配付） 
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★オリエンテーション開始（市長様 ご挨拶）                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★災害ボランティアセンターの説明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ふせん・名札（配付） 

⑤注意事項配布 
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★西日本豪雨災害への支援報告 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★マッチングの開始（ボランティアが派遣希望先を選択） 
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★送り出し（バージョン別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人宅バージョン ①②③④ 

避難所支援バージョン⑤⑥ 

① 

④ ⑤ 

② ③ 

⑥ 

ボランティア 

募集票 

派遣を希望する 

ボランティアの氏名 

② 

③ ④ 

① 
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★市内各所へ移動しボランティア体験 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ 
⑤ 

個人宅バージョン③ 

外国人（日本語が不自由）、高齢者、１人住まい、目が不自由 

避難所支援バージョン⑤ 

避難所支援Ⅰ 

紙芝居 
毛布ガウン 

起き上がり方法 
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★ハミングホールへ再集合しボランティア体験の反省、「活動報告」の作成（バージョン別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★アンケートの記載、ビブスの返却 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

避難所支援バージョン⑥ 

子育て世代向けミニ防災講座 

② 

④ ③ 

① 
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★全体反省（市民ボランティア、バージョン別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★全体反省（被災者、バージョン別） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★全体反省（講評、閉会のことば）     

 

 

 

 

 

 

 

社協様 司会 

① 

② 
③ 

④ 
⑤ 

⑥ 

① 

② 

③ ④ 

南街・桜が丘地域防災協議会 

本部長 様 

東大和市社会福祉協議会 

事務局長 様 
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以 上 


